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エーチーム・アカデミー差止請求訴訟 

最高裁判所において、事業者による上告が棄却され、控訴審判決が確定しました。 

本件は、芸能人養成校を運営する(株)エーチーム・アカデミーが入学時諸費用(38 万円)につい

て、退学等の場合返金しないと定めていることに対し、そのような意思表示を行わないよう差止

請求訴訟を提起した事案です。 

東京高裁において控訴審判決が 2023 年(令和 5 年)4 月 18 日に言い渡されていましたが、事

業者が上告及び上告受理申立を行っていました。 

2024 年 3 月 15 日、最高裁により、上告棄却、上告不受理の

決定がなされ、上記の控訴審判決が確定しました。 

●最高裁決定 

●最高裁決定により確定した控訴審判決 

●判決確定に際しての当機構コメント 

 これにより、エーチーム・アカデミーは、退学や除籍処分の際、入学時諸費用(38 万円)のうち 7

万円を超えて返還しないとの意思表示をしてはならないということになります。 

＜今後について＞ 

上記最高裁判決を受けて、当機構としては、同校に対し、学則中の不当条項と判断された部分に

つき速やかに改訂し、かつ運用を改めると共に、過去の受講生の方々についても自主的な返金対

応を通知、案内し、実行することを求めています。 

また、同校が、このような東京高裁判決の趣旨に沿った自主的対応を行わない場合には、消費

者裁判手続特例法に基づく被害回復訴訟の提起も検討する予定です。 

 

★公表 URL：https://www.coj.gr.jp/injunction/topic_240404_01.html 

 

不当景品類及び不当表示防止法施行規則の一部を改正する内閣府令（案）等に対して意見提出

しました。 

不当景品類及び不当表示防止法施行規則の一部を改正する内閣府令（案）等に対する意見募集

（期間；2/16～3/18）に対して 9 点の意見を提出しました。意見書の内容は添付ファイルをご参

照ください。 

不当景品類及び不当表示防止施行規則の一部を改正する内閣府令（案）等への意見 

 

★公表ＵＲＬ：https://www.coj.gr.jp/opinion/topic_240319_01.html 

 

 

http://www.coj.gr.jp/
https://www.coj.gr.jp/injunction/pdf/topic_240404_01_01.pdf
https://www.coj.gr.jp/injunction/pdf/topic_230519_01_01.pdf
https://www.coj.gr.jp/injunction/pdf/topic_240404_01_02.pdf
https://www.coj.gr.jp/injunction/topic_240404_01.html
https://www.coj.gr.jp/opinion/pdf/topic_240319_01_01.pdf
https://www.coj.gr.jp/opinion/topic_240319_01.html
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全国の適格消費者団体（25 団体）のホームページ公表情報 

（2024 年 3 月 6 日～2024 年 4 月 8 日分） 

 

〇各団体のホームページの公表情報をお知らせします。事業者への申入れ等の活動を中心に紹介しま

す。下記の公開情報欄に掲載のない情報については、各団体のホームページからご確認ください。 

※同一団体内の掲載順は、公表日が新しいものからとなっています。 

適格消費者団体名・特定適格消費者団体 公 表 情 報（2024年 3月 6日～2024年 4月 8日） 

《消費者支援ネット北海道》 

http://www.e-hocnet.info/ 

■2024.04.02：株式会社フォーユーと一般社団法人生活保護住居支
援センターに対し照会書を送付しました 

■2024.04.02：株式会社ハイチエイジェントに対し申入れ協議終了
通知と、再申入書及び照会書を送付しました 

■2024.04.02：株式会社 EVANESS 及びカロリートレードサッポロ
との協議を終了しました 

■2024.04.02：株式会社ふるさと産直村との協議を終了しました 

■2024.03.22：北海道電力株式会社から回答書が届きました 

■2024.03.22：株式会社ハイチエイジェントからの回答について 

■2024.03.15：株式会社 Crea への申入れについて 

《消費者市民ネットとうほく》 

http://www.shiminnet-

tohoku.com/ 

■2024.04.08：株式会社ナガセ（東進中学 NET）に対する申入
れ等の経過を報告します。 

■2024.04.08：私立大学に対し、同大学通信教育部の募集要項
の記載内容等に関して行った照会の結果を公表します。 

■2024.04.08：株式会社メディビューティー（ラココ）に対す
る申入れ等の経過について公表します。 

■2024.03.28：コスモヘルス株式会社に対する再度の申入れ活
動について公表します。 

《とちぎ消費者リンク》 

http://tochigilink.org/  

■2024/03/22：株式会社オルリンクス製薬より回答書が届きま
した。 

《消費者支援群馬ひまわりの会》 

https://www.npo-himawari.jp/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《埼玉消費者被害をなくす会》 

http://saitama-

higainakusukai.or.jp/ 

■2024 年 04 月 05 日：信販会社ライフティ（株）に対する集団的
被害回復訴訟を提起しました 

■2024 年 04 月 04 日：ライフティ（株）から信用情報機関への延
滞情報登録に関する「回答書」が届きました 

■2024 年 04 月 05 日：消費者被害アンケート・めやすばこ《終活
について》まとめ 

■2024 年 04 月 04 日：ライフティ（株）から信用情報機関への延
滞情報登録に関する「回答書」が届きました 

■2024 年 03 月 29 日：（株）Happy Life Bio に対し「再申入書」
を送付しました 

http://www.e-hocnet.info/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%83%95%e3%82%a9%e3%83%bc%e3%83%a6%e3%83%bc%e3%81%a8%e4%b8%80%e8%88%ac%e7%a4%be%e5%9b%a3%e6%b3%95%e4%ba%ba%e7%94%9f%e6%b4%bb%e4%bf%9d%e8%ad%b7%e4%bd%8f%e5%b1%85-3/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%83%95%e3%82%a9%e3%83%bc%e3%83%a6%e3%83%bc%e3%81%a8%e4%b8%80%e8%88%ac%e7%a4%be%e5%9b%a3%e6%b3%95%e4%ba%ba%e7%94%9f%e6%b4%bb%e4%bf%9d%e8%ad%b7%e4%bd%8f%e5%b1%85-3/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%83%8f%e3%82%a4%e3%83%81%e3%82%a8%e3%82%a4%e3%82%b8%e3%82%a7%e3%83%b3%e3%83%88%e3%81%ab%e5%af%be%e3%81%97%e7%94%b3%e5%85%a5%e3%82%8c%e5%8d%94%e8%ad%b0%e7%b5%82/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%83%8f%e3%82%a4%e3%83%81%e3%82%a8%e3%82%a4%e3%82%b8%e3%82%a7%e3%83%b3%e3%83%88%e3%81%ab%e5%af%be%e3%81%97%e7%94%b3%e5%85%a5%e3%82%8c%e5%8d%94%e8%ad%b0%e7%b5%82/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%beevaness%e5%8f%8a%e3%81%b3%e3%82%ab%e3%83%ad%e3%83%aa%e3%83%bc%e3%83%88%e3%83%ac%e3%83%bc%e3%83%89%e3%82%b5%e3%83%83%e3%83%9d%e3%83%ad%e3%81%a8%e3%81%ae%e5%8d%94/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%beevaness%e5%8f%8a%e3%81%b3%e3%82%ab%e3%83%ad%e3%83%aa%e3%83%bc%e3%83%88%e3%83%ac%e3%83%bc%e3%83%89%e3%82%b5%e3%83%83%e3%83%9d%e3%83%ad%e3%81%a8%e3%81%ae%e5%8d%94/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%81%b5%e3%82%8b%e3%81%95%e3%81%a8%e7%94%a3%e7%9b%b4%e6%9d%91%e3%81%a8%e3%81%ae%e5%8d%94%e8%ad%b0%e3%82%92%e7%b5%82%e4%ba%86%e3%81%97%e3%81%be%e3%81%97%e3%81%9f/
https://e-hocnet.info/news/%e5%8c%97%e6%b5%b7%e9%81%93%e9%9b%bb%e5%8a%9b%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%81%8b%e3%82%89%e5%9b%9e%e7%ad%94%e6%9b%b8%e3%81%8c%e5%b1%8a%e3%81%8d%e3%81%be%e3%81%97%e3%81%9f%e3%80%82/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e3%83%8f%e3%82%a4%e3%83%81%e3%82%a8%e3%82%a4%e3%82%b8%e3%82%a7%e3%83%b3%e3%83%88%e3%81%8b%e3%82%89%e3%81%ae%e5%9b%9e%e7%ad%94%e3%81%ab%e3%81%a4%e3%81%84%e3%81%a6/
https://e-hocnet.info/news/%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%becrea%e3%81%b8%e3%81%ae%e7%94%b3%e5%85%a5%e3%82%8c%e3%81%ab%e3%81%a4%e3%81%84%e3%81%a6/
http://www.shiminnet-tohoku.com/
http://www.shiminnet-tohoku.com/
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro59.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro59.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro58s.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro58s.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro35.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro35.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro16-2.html
https://www.shiminnet-tohoku.com/proposal/pro16-2.html
http://tochigilink.org/
https://tochigilink.org/pdf-doc/moshiire/20240322-ORLINKS2.pdf
https://www.npo-himawari.jp/
http://saitama-higainakusukai.or.jp/
http://saitama-higainakusukai.or.jp/
http://saitama-higainakusukai.or.jp/
http://saitama-higainakusukai.or.jp/
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240404_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240404_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240405_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240405_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240404_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240404_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240329_01.html
http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/240329_01.html
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《消費者市民サポートちば》 

https://sapochiba.com/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《消費者機構日本》 

http://www.coj.gr.jp/ 

■2024 年 04 月 05 日：エーチーム・アカデミー差止請求訴訟 
最高裁判所において、事業者による上告が棄却され、控訴審判決
が確定しました。 

■2024 年 03 月 19 日：不当景品類及び不当表示防止法施行規則
の一部を改正する内閣府令（案）等に対して意見提出しました。 

《全国消費生活相談員協会》 

http://www.zenso.or.jp/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記の
ホームページをご覧ください。 

《消費者支援かながわ》 

http://www.ss-kanagawa.org/ 
■2024.03.26：株式会社タスカジより再回答書を受領しました 

《消費生活ネットワーク新潟》 

https://www.network-

niigata.org/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《消費者支援ネットワークいしかわ》 

http://csnet-ishikawa.com/ 

■2024 年 3 月 22 日：【申入活動】株式会社福邦銀行に対し申入
書を送付したところ、改善のご連絡をいただきました。 

■2024 年 3 月 22 日：【申入活動】株式会社福井銀行に対し申入
書を送付したところ、改善のご連絡をいただきました。 
 

《消費者被害防止ネットワーク東海》 

http://cnt.or.jp/ 

■2024.04.03：デジタル庁より回答遅延の要請がありました 

■2024.03.28：プロジェクトリーズ株式会社から「2024 年
度入塾要項」が届きました 

■2024.03.21：株式会社スライブステージコーポレーション
に対し申入れ及び問合せ書を送付しました 

■2024.03.21：株式会社 FIT PLACE に対し申入書を送付しま
した 

■2024.03.21：株式会社ベストブライダルサービスに対し問
合せ書を送付しました 

■2024.03.21：株式会社オー・ド・ヴィーウェディングに対
し申入終了通知書を送付しました 

■2024.03.08：リカフル整体院より回答書が届きました 

《京都消費者契約ネットワーク》 

http://kccn.jp/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記の
ホームページをご覧ください。 

《消費者支援機構関西》 

http://www.kc-s.or.jp/ 

■2024.04.03：第６回津谷裕貴・消費者法学術実践賞を受賞し
ました。 

■2024.04.01：ＪＮＴＬコンシューマーヘルス株式会社が提供
するリステリンの表示の問題について「要請書」を送付しまし
た。 

■2024.04.01：株式会社ライズに対して、ホームページ上の記
載や、契約条項の記載の改善を求める「申入書兼要請書」を送
付しました。 

https://sapochiba.com/
http://www.coj.gr.jp/
https://www.coj.gr.jp/injunction/topic_240404_01.html
https://www.coj.gr.jp/injunction/topic_240404_01.html
https://www.coj.gr.jp/injunction/topic_240404_01.html
https://www.coj.gr.jp/opinion/topic_240319_01.html
https://www.coj.gr.jp/opinion/topic_240319_01.html
http://www.zenso.or.jp/
http://www.ss-kanagawa.org/
https://www.ss-kanagawa.org/news/769/
https://www.network-niigata.org/
https://www.network-niigata.org/
http://csnet-ishikawa.com/
https://csnet-ishikawa.com/%e3%80%90%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%b4%bb%e5%8b%95%e3%80%91%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e7%a6%8f%e9%82%a6%e9%8a%80%e8%a1%8c%e3%81%ab%e5%af%be%e3%81%97%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%9b%b8%e3%82%92%e9%80%81/
https://csnet-ishikawa.com/%e3%80%90%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%b4%bb%e5%8b%95%e3%80%91%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e7%a6%8f%e9%82%a6%e9%8a%80%e8%a1%8c%e3%81%ab%e5%af%be%e3%81%97%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%9b%b8%e3%82%92%e9%80%81/
https://csnet-ishikawa.com/%e3%80%90%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%b4%bb%e5%8b%95%e3%80%91%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e7%a6%8f%e4%ba%95%e9%8a%80%e8%a1%8c%e3%81%ab%e5%af%be%e3%81%97%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%9b%b8%e3%82%92%e9%80%81/
https://csnet-ishikawa.com/%e3%80%90%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%b4%bb%e5%8b%95%e3%80%91%e6%a0%aa%e5%bc%8f%e4%bc%9a%e7%a4%be%e7%a6%8f%e4%ba%95%e9%8a%80%e8%a1%8c%e3%81%ab%e5%af%be%e3%81%97%e7%94%b3%e5%85%a5%e6%9b%b8%e3%82%92%e9%80%81/
http://cnt.or.jp/
https://cnt.or.jp/topics/post-7155.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7152.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7152.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7148.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7148.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7146.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7146.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7144.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7144.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7137.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7137.html
https://cnt.or.jp/topics/post-7134.html
http://kccn.jp/
http://www.kc-s.or.jp/
https://www.kc-s.or.jp/detail.php?n_id=10001340
https://www.kc-s.or.jp/detail.php?n_id=10001340
https://www.kc-s.or.jp/detail.php?n_id=10001338
https://www.kc-s.or.jp/detail.php?n_id=10001338
https://www.kc-s.or.jp/detail.php?n_id=10001338
https://www.kc-s.or.jp/upload/f10001339_1.pdf
https://www.kc-s.or.jp/upload/f10001339_1.pdf
https://www.kc-s.or.jp/upload/f10001339_1.pdf
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《ひょうご消費者ネット》 

http://hyogo-c-net.com/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《なら消費者ねっと》 

http://www.narasn.org/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《消費者ネットおかやま》 

http://okayama-con.net/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《消費者ネット広島》 

http://www.shohinet-h.or.jp/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください 

《えひめ消費者ネット》 

http://ehime-syouhisya-net.org/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記の
ホームページをご覧ください。 

《消費者支援機構福岡》 

http://www.cso-fukuoka.net/ 

■2024 年 03 月 28 日：司法書士法人杉山事務所に対し、2 回目の
消費者契約法４１条１項に基づく事前差止請求書を送付いたし
ました 

■2024 年 03 月 28 日：司法書士法人杉山事務所に対し、差止請
求訴訟を提起しました 

■2024 年 03 月 21 日公益財団法人永光墓園から御連絡が届きま
した 

■2024 年 03 月 21 日：公益財団法人永光墓園に対して申入れを
行いました。 

■2024 年 03 月 12 日：司法書士法人杉山事務所にご連絡を送付
しました 

■2024 年 03 月 08 日司法書士法人杉山事務所に対し消費者契約
法４１条１項に基づく事前差止請求書を送付しました 

《佐賀消費者フォーラム》 

http://www.saga-

consumersforum.or.jp/main/1.htm

l 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《大分県消費者問題ネットワーク》 

http://oita-shohisyanet.jp/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記の
ホームページをご覧ください。 

《消費者支援ネットくまもと》 

http://www.net-kuma.com/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《消費者ネットワークかごしま》 

https://net-kagoshima.com/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

《消費者市民ネットおきなわ》 

https://ossnet.jp/ 

※公表情報はありませんでした。過去の公表情報については左記
のホームページをご覧ください。 

･･END 
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